青岛市海上旅游运动船艇管理办法

（征求意见稿）

第一章 总则

第一条  为了加强对海上旅游运动船艇旅游经营活动的监督管理，保障海上旅游安全，维护经营者和旅游者的合法权益，促进海上旅游产业健康有序发展，根据有关法律、法规，结合我市实际，制定本办法。

第二条  在本市海域内，利用帆船、水上摩托艇、皮划艇、桨板实施游览观光、休闲娱乐等海上旅游运动船艇旅游经营活动及其监督管理适用本办法。

第三条  市人民政府应当加强对海上旅游工作的组织和领导，建立全市海上旅游管理协调机制，研究解决海上旅游运动船艇管理工作中的重大问题，将监督管理所需经费列入本级财政预算。

沿海区（市）人民政府按照属地管理原则，负责本辖区内海上旅游运动船艇监督管理工作。

第四条  体育行政部门负责海上旅游运动船艇经营信息登记、管理建立信息登记服务管理系统，指导有关行业协会及社会组织开展驾驶员培训、交流等相关工作。

公安部门负责依法查处海上旅游运动船艇旅游经营活动引发的违法犯罪行为。

自然资源和规划部门负责在符合国土空间规划的前提下，岸上新建、扩建海上旅游运动船艇旅游经营码头（站、点）土地规划手续的办理。

海洋发展部门负责海上旅游运动船艇旅游经营活动海域使用监督管理，依法查处未经批准擅自占用海域或擅自改变海域用途的违法违规行为，规范海域使用秩序。

交通运输部门负责牵头协调海上旅游监管工作。

文化和旅游部门负责对参与海上旅游运动船艇旅游经营活动的旅行社进行监督、管理。

市场监督管理部门负责对海上旅游运动船艇旅游经营活动不明码标价、强买强卖等价格违法违规行为进行查处。

青岛海事局、董家口海事局及其所属海事管理机构（以下统称海事管理机构）作为海上交通安全的监督管理部门，负责通航环境管理和通航秩序维护，依法对职责范围内的船舶进行登记。

各相关部门接到海上旅游运动船艇旅游投诉举报应当依法快速组织处理，维护当事人的合法权益。
第五条  鼓励海上旅游运动船艇经营者依法成立或者加入行业协会。行业协会应当加强行业自律，依照法律法规和章程的规定，促进诚信经营。鼓励行业协会制定行业经营规范和服务标准，开展行业培训和交流。

第二章 经营管理
第六条  海上旅游运动船艇经营者应当依法办理市场主体登记。

法律、法规规定须取得许可或者办理备案方可经营的，经营者应当依法办理。

海上旅游运动船艇经营者应当配备与经营范围相适应的管理人员及有相应资质的从业人员。

第七条  市体育行政部门负责市南区、市北区、李沧区海上旅游运动船艇的信息登记，其他沿海区（市）人民政府确定的部门负责本辖区海上旅游运动船艇的信息登记。

市体育行政部门和沿海区（市）人民政府确定的部门应当编制信息登记材料清单和登记指南，明确登记的材料、方式、期限等内容，通过相关政府网站向社会公布，引导海上旅游运动船艇经营者进行信息登记。
法律、法规规定应当取得相应行政审批的，海上旅游运动船艇经营者应当依法办理有关手续。

第八条  体育行政部门应当对海上旅游运动船艇经营者提交的材料进行核对，材料不齐或者不符合法定形式的，一次性告知经营者需要补正的全部内容；材料齐全、符合相关规定的，办理信息登记手续，发放识别号，并向社会公布相应信息。

第九条  海上旅游运动船艇登记信息发生变化的，经营者应当按照规定办理变更登记手续。

第十条  海上旅游运动船艇经营者应当对经营服务项目明码标价，明确服务内容和服务价格，按照规定开具发票。
海上旅游运动船艇经营者不得使用欺骗性、误导性的价格标示方式揽客；不得强买强卖。
海上旅游运动船艇经营者应当建立经营管理制度和投诉受理机制，在码头（站点）等显著位置公布投诉举报方式，及时妥善处理游客投诉。
第三章 安全管理
第十一条  海上旅游运动船艇经营者是安全生产的责任主体，应当建立并落实安全生产责任制度、安全生产管理台账制度、事故隐患排查、治理、防控制度、安全操作规程，履行法律、法规、规章规定的旅游安全保障义务。

海上旅游运动船艇经营者应当制定突发事件应急预案和演练方案，每年至少组织开展一次海上安全应急救援演练，并将演练相关照片、视频等材料留存，配合有关主管部门开展安全检查。

第十二条  海上旅游运动船艇停靠、上下游客的码头或浮动设施应当符合相关法律法规规章及我市相关规划的要求，按照规定取得海域使用许可。

海上旅游运动船艇经营者应当与码头或浮动设施所有（经营）人或沙滩管理单位签订相关协议，明确安全责任。

码头或浮动设施所有（经营）人或沙滩管理单位应当在显著位置张贴游客安全须知。

 第十三条  海上旅游运动船艇应当符合有关法律、法规、规章以及强制性标准和技术规范的要求，并依法登记备案。
尚无法定要求的，海上旅游运动船艇应当符合有关国家标准或者行业标准，达到安全、环保、节能等要求，具备出厂合格证明。
海上旅游运动船艇经营者应当落实海上旅游运动船艇日常维护保养、安全与防污染管理。

帆船、水上摩托艇应当每年开展安全检查和维护保养，消除安全隐患，确保安全运行。

海上旅游运动船艇经营者应当在海上旅游运动船艇显著位置标明识别号。
第十四条  海上旅游运动船艇经营者应当配置专门船艇用于救生，并按照检验要求或者行业标准为海上旅游运动船艇配备符合要求的救生、消防、通讯、轨迹定位等应急设备；没有相关配备要求或者标准的，应当配备适合的海陆通讯设备，保持船岸通讯畅通。
第十五条  海上旅游运动船艇经营者应当配备符合要求的管理人员、驾驶员、体育指导员或教练员、救生人员等，从业人员应当持有符合规定要求的从业资格证明或者技能证书。

海上旅游运动船艇经营者应当结合海上旅游运动项目实际，建立培训考核制度，定期对从业人员进行培训。

海上旅游运动船艇经营者应当安排专人确保乘客上下船安全。

第十六条  海上旅游运动船艇经营者应当向游客明确警示可能危及人身、财产安全的风险和不适宜参加海上旅游运动的各种情形（包含但不限于健康信息、游泳技能等），充分说明海上旅游运动船艇经营项目的安全注意事项和应急措施，并提供相应的保障。

第十七条  参与海上旅游运动船艇旅游活动的游客应当如实告知相关的个人健康信息，认真学习经营者关于项目安全注意事项和应急措施，遵守相关安全规定。

第十八条  海上旅游运动船艇经营者应当在旅游活动开始前清点、如实记录游客人数，登岸时进行详细核查，游客应当主动配合。
第十九条  海上旅游运动船艇航行期间，其经营者应当安排专人在码头或者浮动设施值班，并保持值班人员与海上旅游运动船艇之间的通信联络畅通。

第二十条  海上旅游运动船艇航行应当遵守下列规定：

（一）不得携带易燃、易爆、剧毒等危险物品；

（二）不得改造、污损、遮盖船舶（设备）标识号牌；

（三）出港前对游客进行安全教育，并指导帮助游客穿着符合标准要求的救生衣；

（四）在核定的载客数量范围内载客；

（五）船艇操作人员不得在饮酒、吸毒、疲劳等影响安全的状态下操作海上旅游运动相关船艇（设备）；

（六）在划定的区域内航行；

（七）航行活动应在日出后开始、日落前完成；
（八）遵守避碰规则，避免在航道、锚地、交通密集区、安全作业区及其他交通管制水域内航行；

（九）不得超速、追逐竞驶，扰乱海上秩序；

（十）其他安全航行规定。

第二十一条  海上旅游运动船艇经营者应当依法为游客提供相关责任保险。

第二十二条  海上旅游运动船艇经营者应当及时掌握气象和海况信息，自觉遵守海事管理机构发布的限禁航等交通管制措施。

第二十三条  海上旅游运动船艇在海上遇险，应当立即发出遇险信号，海上旅游运动船艇经营者应当立即采取必要的救助措施，船艇操作人员以及其他乘员应当立即开展自救，并及时向有关部门报告。

发生海上交通事故的，海上旅游运动船艇经营者应及时、如实向海事、体育等有关部门报告，相关主管部门应开展事故调查，海上旅游运动船艇经营者、操作人员应当配合事故调查。

海上旅游运动船艇经营者应当对游客作出妥善安排。

第二十四条  海上旅游运动船艇旅游参与者未经批准，不得擅自进入军事禁区、军事管理区，不得危害军事设施安全和泄露军事设施秘密。

第二十五条  海上旅游运动船艇经营者应当按照防治污染海域环境等有关法律规定，承担防治污染责任。

（一）遵守有关防治船舶污染的法律、法规和规章的规定，为海上旅游运动船艇配备必要的含油污水、生活污水、垃圾储集容器；

（二）督促海上旅游运动船艇操作人员遵守防治污染管理规定，不得违规向海域排放含油污水、生活污水、垃圾和其他有毒有害物质；

（三）及时收集海上旅游运动船艇旅游活动产生的含油污水、生活污水、垃圾并送交岸上具有国家规定资质的污染物处理单位进行处理。

第四章 法律责任
第二十六条  对违反本办法规定的行为，法律法规规章已经规定法律责任的，从其规定。

第二十七条  海上旅游运动船艇经营者及从业人员违反本办法第十条第二款、第二十条第二至九款规定的，由市体育行政部门和沿海区（市）人民政府确定的部门责令改正、约谈、警示、告诫，视情处3000元以上3万元以下罚款。

第二十八条  扰乱海上旅游运动船艇、码头(停靠站点)或者其他公共场所秩序，构成违反治安管理行为的，依法给予治安管理处罚；造成人身、财产损害的，依法承担民事责任；构成犯罪的，依法追究刑事责任。

第二十九条  国家机关工作人员在海上旅游运动船艇旅游监督管理工作中玩忽职守、滥用职权、徇私舞弊的，依法给予处分；构成犯罪的，依法追究刑事责任。

第五章 附则
第三十条  本办法自    年  月  日起施行。


